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samen
zorgen

Notulen vergadering centrale cliéntenraad (CCR)
16 december 2025 | 11.00 uur | locatie: De Lingeburcht

Aanwezig: Jolandavan Marwijk en Jeanette Horlings-Koetje
Afwezig: -

Genodigd: -

Notulen:  Corine Elings

1. Opening
Jolanda opent de vergadering.

2. Verslag vergadering 11 september 2025 en 11 december 2025

11 september 2025

Naar aanleiding van:

Pagina 1, agendapunt 3 mededelingen voorzitter: in het verslag is opgenomen dat Jolanda
t/m december als voorzitter van de LCR Herveld-Andelst aan de CCR blijft verbonden. In
goed overleg is haar voorzitterschap en daarmee lidmaatschap in de CCR verlengd.

De CCR stelt het verslag van de vergadering van 11 september 2025 vast.

11 december 2025
De CCR stelt het verslag van de vergadering van 11 december 2025 vast.

3. Vergaderschema 2026
De voorzitter stelt het vergaderschema 2026 vast.

4. Ter advisering
a. Begroting 2026

Jolanda heeft kennis genomen van de begroting en heeft de volgende vragen:

e Hetresultaat 2025 is groter dan vooraf begroot. Is de wijze van begroten dan wel
representatief? Jeanette licht toe dat het aantal FTE's hoger is begroot dan het
volgens het capaciteitsmodel moest zijn. Daarnaast zijn er minder FTE's ingezet dan
gewenst; eris niet goed geroosterd. Ook zijn de gemiddelde salariskosten hoger.

e Is het beoogde resultaat nuin lijn? We willen een positief resultaat behalen van 2%,
aldus Jeanette. Daar komen we in de begroting nu op uit en dat is tevens voldoende
voor de continuiteit.

e De prognose 2025 is het bedrag wat nu bekend is, geéxtrapoleerd naar het hele jaar.

Het is goed om te lezen dat er een positief resultaat is begroot. Complimenten voor de
overzichtelijkheid van de begroting, daarin zetten we stappen.

5. Kwaliteitsrapportage Q3 2025

Op pagina 10 zijn de constateringen n.a.v. audits over de medicatieveiligheid gedaan.
Begin van 2025 speelde een issue over de opiaten. Daarop wordt nu extra gecontroleerd,
maar dat zien we niet terug in deze rapportage. Jeanette licht toe dat in deze rapportage
alleen nog de constateringen worden weergegeven. Bij veel cliénten staat bij medicatie
‘naar behoefte’ in het zorgdossier. Maar de werkvoorraad moet kloppend zijn. Bij
Liefkenshoek zie je meer constateringen, maar dit zijn niet alleen opiaten.

Jolanda las in de vorige rapportage minder MIC en MIM meldingen. Nu leest zij dat er niet
goed gerapporteerd wordt. Jeanette ziet wel dat er gemeld wordt.

Ook leest Jolanda dat er niet voldoende vergaderd is. Deze actie is inmiddels opgepakt,
aldus Jeanette.
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6. Werving onafhankelijk voorzitter
Jolanda en Jeanette doorlopen de vacaturetekst voor onafhankelijk voorzitter.

In de tekst staat dat van de onafhankelijk voorzitter bestuurlijke ervaring moet hebben.
Advies is dat we iemand zoeken met een achtergrond in de zorg.

Met de communicatieadviseur wordt gekeken welke externe communicatiemiddelen we
inzetten.

7. Stukken ter kennisgeving
a. V&V tafel kwaliteit 2 oktober 2025.

8. Agendapunten volgende vergadering: 19 maart 2026.
a. Kwaliteitsrapportage Q4 2025

9. Rondvraag
Van de rondvraag wordt geen gebruik gemaakt.

10.Sluiting
Jeanette sluit de vergadering om 11.21 uur.
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