STICHTING

samen
zorgen

NOTULEN VERGADERING LOKALE CLIENTENRAAD
HERVELD-ANDELST
8 september 2023 | 09:30 uur | AndalhofF, in de tuin

Aanwezig LCR: Jolanda van Marwijk, Annie van den Berg, Jan Paul
Aanwezig SSZ: Chantal Peelen

Afwezig: -

Notulen: Corine Elings

1. Opening

De voorzitter opent de vergadering en heet allen hartelijk welkom.

2. Mededelingen

a. Ontwikkelingen locatie Andalhof
We zijn de zomer aardig door gekomen met de bezetting. Het is gelukt met eigen mensen.
In Liefkenshoek komen we mensen tekort en daar is het in de zomer erg druk geweest.
Chantal is trots hoe het in Andalhof gelopen is en dat we de rust hebben kunnen
behouden.

Bernadet van Lieshout is weer terug van haar zwangerschapsverlof en daarmee zijn we qua
team weer voltallig. Nicole had tijdelijk de taken van Bernadet overgenomen, maar zit nu
weer in haar eigen rol van teamcoach.

Twee collega’s uit hetzelfde team wachten op een operatie. Doordat collega’s extra willen
werken, kunnen we het binnen het team redden. Verder willen medewerkers van Andalhof
ook in de wijk ondersteunen.

Op 14 september wordt de overkapping geopend en de rolstoelfiets in gebruik genomen.
De festiviteiten vinden plaats in de tuin en overkapping. Oproep is om de overkapping
onder de bewoners te promoten.

De rolstolfiets hebben we bij elkaar gespaard met OverbetuweDoet; daarnaast heeft de
steunstichting het restant bedrag gedoneerd. De bewoners van Andalhof mogen met een
vrijwilliger of familielid gebruik maken van de rolstoelfiets. Extern uitlenen kan
verzekeringstechnisch niet. Er zijn een aantal vrijwilligers die het leuk vinden om met de
rolstoelfiets erop uit te gaan.

De heer Paul heeft gesignaleerd dat de lege waskarren buiten het schuurtje stonden.
Chantal heeft nog niet gehoord dat het schuurtje te klein is, dus we houden het op een
incident. Het fietsenhok is een stuk opgeruimder, maar met alle opgeklapte rolstoelen ook
weer vol. We blijven opbergruimte tekort houden.

Op één na, zijn alle containers afgesloten. Chantal heeft het signaal ontvangen, dat in de
container voor incontinentiemateriaal, andersoortig afval wordt gedumpt. Chantal vraagt
aan Pieter of die container afgesloten kan worden.

3. Verslag vergadering 26 mei 2023

Naar aanleiding van:

Pagina 1, agendapunt 02¢, voeding en bewonerskosten Andalhof: Gekeken wordt naar het
verstrekken van de boodschappen. Die acties om te komen tot een duidelijker proces,
worden na de zomer weer opgepakt. Daarna komt het terugin de LCR.
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Pagina 2, agendapunt 4, verloop kaartje nieuwe bewoners: Kaartjes voor nieuwe bewoners
liggen bij Bernadet. De LCR heeft niet vernomen dat er een nieuwe bewoner is. Chantal
neemt dit mee naar Bernadet.

Ook mensen die tijdelijk komen wonen, worden welkom geheten, maar dan zonder kaartje.
Ook dit checkt Chantal bij Bernadet.

Actielijst:
Actienummer 18: de heer Paul informeert dat de lamp het nog niet doet. Als Ben terug is,
pakt hij dit met Ben op.

Het verslag van 26 mei 2023 wordt vastgesteld.

4. Contact met bewoners
Geen bijzonderheden.

5. Terugkoppeling vergadering centrale cliéntenraad 14 juni 2023

Jolanda geeft een terugkoppeling over de besproken onderwerpen:

e Begroting, er zijn acties opgestart om het negatieve resultaat om te buigen.

e Dejaarrekening was nog niet klaar.

e Per 1september wordt de vacature van kwaliteits- en beleidsadviseur ingevuld door
Susanne Opdenoordt. Ook in de zorg zijn nog vacatures.

e Voorzitter van de CCR en de voorzitter LCR Heteren treden begin volgend jaar af.
Daarvoor komen nog vacatures. Er staan nog 2 vergaderingen met hen gepland.

6. Stukken ter kennisgeving
Er zijn geen stukken ter kennisgeving.

7. Rondvraag
De heer Paul houdt de lege karren die voor het schuurtje worden geplaatst, in de gaten.

Mevrouw Van den Berg informeert naar het onderhoud van de tuin. Dit wordt, op
contractbasis, onderhouden door een hovenier, maar Ben en Hans doen ook het nodige. Er
stond nu veel onkruid, maar daar wordt vanaf vandaag aan gewerkt.

Chantal informeert dat de communicatieadviseur een nieuwe baan heeft. Vooralsnog staat
daar geen vacature voor open. Vanuit Liefkenshoek is het signaal gekomen dat er rondom
communicatie dingen gemist worden, waaronder Samen In. Dit signaal heerst niet in
Andalhof. Chantal vraagt of er iets aan communicatie wordt gemist. ledere maand
verschijnt in Andalhof een activiteitenoverzicht van de welzijn medewerker. Zij voorziet
ook de TV schermen van inhoud. De heer Paul geeft aan dat de schermen mooi zijn, maar
dat oudere mensen de inhoud vergeten. In Andalhof ligt meer de vraag over het
informeren over de activiteiten. Facebook wordt als waardevol gezien. Communicatie naar
de contactpersonen loopt goed.
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Chantal checkt de status van het aanpassen van de parkeerplaatsen.

Chantal is minimaal 2 x per week in Andalhof.

Tot slot wordt met elkaar van gedachten gewisseld dat de toekomst in de zorg zal
veranderen.

8. Datum volgende vergadering: 17 november 2023 om 09.30 uur

9. Sluiting
De voorzitter sluit de vergadering om 10.29 uur en dankt de aanwezigen voor hun inbreng.
ACTIELLJST
Nr. | Onderwerp Eigenaar Datum Datum Status
gepland gereed
18 | Lamp met stekken bij de De heer Paul 09-2023 ~
vuilnisbakken met Ben uitzoeken.
19 | Check bij Pieter om container voor | Chantal 11-2023 +
incontinentiemateriaal af te sluiten.
20 | Nieuwe en tijdelijk bewoners Chantal 11-2023 +
doorgeven aan LCR. Chantal checkt
bij Bernadet.
21 | Check status parkeerplaatsen. Chantal 11-2023 +
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